
株主の皆さまへ

遠州鉄道株式会社
第１11期株主通信
2022年４月１日から2023年3月３1日まで

見やすく読みまちがえにくい
ユニバーサルデザインフォント
を使用しています。

地球にやさしい
ベジタブルインキ
を使用しています。

〒430-8655 浜松市中区旭町１２番地の１
TEL.053-454-2211  https://www.entetsu.co.jp

株主メモお問い合わせ先
＜株主名簿管理人＞
三菱UFJ信託銀行株式会社　証券代行部
フリーダイヤル 0120-232-711
〒137-8081 新東京郵便局私書箱第29号 
電話対応：平日9時～17時
取 次 所：三菱UFJ信託銀行株式会社　全国各支店
受付時間：平日9時～15時

遠州鉄道株式会社　総務部総務課
浜松市中区旭町 12番地の1
遠鉄百貨店新館 事務所フロア12階
TEL.053-454-2211
受付時間：平日9時～12時、13時～17時
（年末年始は休日となります）

事 業 年 度

1 単 元 の 株 式 数

定 時 株 主 総 会

基 準 日

株 式 取 扱 手 数 料

4月1日から翌年の3月31日まで

1,000株

事業年度終了後3ヵ月以内

定時株主総会の議決権　 3月31日
期末配当金 　　　　3月31日
上記のほか必要あるときは、
予め公告して定める日

名義書換　無料

当社株式についてのお問い合わせ

大河ドラマ放送を契機とし、地域の観光振興に貢献大河ドラマ放送を契機とし、地域の観光振興に貢献

遠州鉄道株式会社
株式会社遠鉄百貨店
株式会社遠鉄百貨店友の会
株式会社遠鉄ストア
株式会社古田屋

静岡トヨタ自動車株式会社
株式会社トヨタレンタリース浜松
遠鉄石油株式会社
遠鉄タクシー株式会社

遠鉄アシスト株式会社
遠鉄観光開発株式会社
遠鉄建設株式会社
株式会社遠鉄自動車学校

遠鉄システムサービス株式会社
日之出自動車工業株式会社
株式会社青山商会
遠鉄ベトナム有限会社

■遠鉄グループ　

ホテルコンコルド浜松

大河ドラマ館

浜松城

ホテルコンコルド浜松 18F レストランホテルコンコルド浜松 18F レストラン
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　平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。
ここに当社グループの第111期（2022年4月1日から
2023年3月31日）の概況についてご報告申し上げます。
　本年度は、新型コロナウイルス感染症の落ち着きに
伴い、人流が回復基調に推移し、大河ドラマ「どうする
家康」の放送開始も相まって、再びこの地域にも多く
の方々が訪れ始めました。当社グループにおきましても
空港・高速バスの運行再開など、長く続いたコロナ禍
からの脱却に向けた明るい兆しが見えてまいりました。
しかしながら、ロシアのウクライナ軍事侵攻により国際
情勢は未だ不安定な状態が続いており、エネルギー
価格・物価の高騰が著しく進行するなど、景気の動向
は依然として先行きが見通せない状況にあります。
　このような状況の中、当社グループでは、運輸事業
をはじめ地域になくてはならないサービスの維持に努
めるとともに、限りある経営資源の最適化を行い、商
品・サービスの付加価値向上に努めることで経営環境
の変化に対応してまいりました。
　当連結会計年度の業績につきましては、営業収
益1,865億2千7百万円（前連結会計年度比5.0％
増加）、経常利益43億7千5百万円（前連結会計年度

比38.1％増加）、親会社株主に帰属する当期純利益は
17億9千6百万円（前連結会計年度比140.0％増加）
となりました。　　
　尚、配当金につきましては、株主さまへ安定した利益
還元を行うという方針及び本年11月に創立80周年
を迎えることを勘案し、1株につき7円（普通配当6円・
創立80周年記念配当1円）とさせていただきました。
　今後の見通しにつきましては、インバウンド需要の
本格的な回復が期待される一方、宿泊・小売・サービ
ス業などを中心に人手不足が懸念されるなど、足元の
状況は厳しい状態が続くと予想されます。
　このような状況の中、当社グループは長期ビジョン
である2023年のありたい姿「あってよかった遠鉄
グループ」の最終年度として、これまで取り組んできた
重点政策をさらに推進し、経営基盤の強化と連結業
績の向上に努めてまいります。
　株主の皆さまには、今後ともより一層のご支援を賜
りますようお願い申し上げます。
　　　　　　　　　　　　　　　     2023年6月
　　　　　　　　  代表取締役会長　斉藤　薫
　　　　　　　　  代表取締役社長　丸山　晃司

セグメント別営業収益構成比
（2022年4月1日から2023年3月31日まで）

不動産事業

遠州鉄道
遠鉄建設

運輸事業
遠州鉄道
遠鉄タクシー
日之出自動車工業

モビリティ
サービス事業

連結営業収益 静岡トヨタ自動車
トヨタレンタリース浜松
遠鉄石油

遠鉄百貨店
遠鉄百貨店友の会
遠鉄ストア
古田屋

ウェルネス事業

リテール
サービス事業

遠州鉄道
遠鉄観光開発

その他の事業
遠鉄アシスト
遠鉄自動車学校
遠鉄システムサービス
遠鉄ベトナム

186,527
百万円

8.3%

5.5% 5.9%

39.7%

6.0%
34.6%

連結業績の推移
（百万円未満を切り捨てて表示しております）

◆連結営業収益
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2022年度の連結業績

役員の状況
（2023年7月1日現在）

専務取締役
常務取締役
常務取締役
取 締 役
取 締 役
取 締 役
取 締 役
取 締 役
取 締 役
取 締 役
取 締 役
取 締 役
取 締 役
取 締 役

斉藤　　薫
丸山　晃司
太田　勝之
中村　　昭
宮田　　洋
鈴木　憲之
小野田剛久
寺田　宏明
後藤　毅彦
野村　和徳
平野　昌利
髙林　宏明
飯尾　圭介
渥美　利之
鈴木　敏弘
鈴木　公達

（静岡トヨタ自動車株式会社代表取締役社長）

（遠鉄タクシー株式会社代表取締役社長）

（株式会社遠鉄ストア代表取締役社長）

（不動産事業本部長）

（運輸事業本部長）

（保険事業本部長）

（グループ経営推進本部長）

（遠鉄建設株式会社代表取締役社長）

（人事部長）

（常勤監査等委員）

（監査等委員・弁護士）

（監査等委員・弁護士）

（監査等委員・税理士）

（株式会社遠鉄百貨店代表取締役社長）
（株式会社遠鉄百貨店友の会代表取締役社長）

代表取締役会長
代表取締役社長

TOP MESSAGE トップメッセージ

代表取締役会長

斉藤  薫
代表取締役社長

丸山  晃司



2022年度の業績と取り組み

◆売上高

リテールサービス 事業 遠鉄百貨店／遠鉄百貨店友の会
遠鉄ストア／古田屋

売 上 高 前年度比64,521百万円 ＋0.6%

（百万円）
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モビリティサービス 事業 静岡トヨタ自動車
トヨタレンタリース浜松
遠鉄石油

◆売上高
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ウェルネス 事業 遠州鉄道
遠鉄観光開発

◆売上高

売 上 高 11,215百万円 ＋21.4%前年度比
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運　輸  事業
遠州鉄道
遠鉄タクシー
日之出自動車工業

◆売上高

売 上 高 11,037百万円 ＋17.1%前年度比
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不 動 産 事業 遠州鉄道
遠鉄建設

◆売上高

売 上 高 前年度比15,452百万円 -0.1%
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その他 の事業 遠鉄アシスト／遠鉄自動車学校
遠鉄システムサービス／遠鉄ベトナム

◆売上高

売 上 高 10,203百万円 ＋3.7%前年度比

（百万円）

第109期 第110期 第111期
4,000

8,000

12,000

16,000 14,11614,116

10,20310,2039,8439,843

本年2月に八幡駅の耐震補強工事ならびに改札階からホー
ム階までのバリアフリー化工事が完了しました。日本を代表
する楽器メーカー「ヤマハ」本社の最寄駅として全国より訪
れるお客様の利便性向上に努めました。なお、地上から改
札階までのバリアフリー化については、浜松市が工事を進
めてまいります。

▲工事後の八幡駅

遠鉄電車　
八幡駅のバリアフリー化・耐震補強工事完了
遠鉄電車　
八幡駅のバリアフリー化・耐震補強工事完了
遠鉄電車　
八幡駅のバリアフリー化・耐震補強工事完了

本年2月に本館地下１階食料品売場に「えんてつグルメセレ
クト」がオープンしました。地元・全国人気店の日替わりパン、
地域最大級の品揃えの浜松餃子、地元人気フレンチ店の洋
総菜などデイリー需要はもちろん、ハレの日、お土産需要にも
対応可能なセレクトショップとしてここでしか味わえないアイ
テムを多数取り揃え、幅広い層の需要獲得に努めました。

本年２月に２店舗目となる洋菓子のフランチャイズ店「シャ
トレーゼ遠鉄ストア湖西店」を遠鉄ストア湖西店の隣接地
にオープンしました。幅広い世代から支持され、湖西市では
初めての出店となるシャトレーゼの商品を通じて、同市にお
ける顧客獲得の拡大に努めました。

▲えんてつグルメセレクト

遠鉄百貨店
本館地下1階「えんてつグルメセレクト」オープン
遠鉄百貨店
本館地下1階「えんてつグルメセレクト」オープン
遠鉄百貨店
本館地下1階「えんてつグルメセレクト」オープン

▲シャトレーゼ遠鉄ストア湖西店

遠鉄ストア　
「シャトレーゼ遠鉄ストア湖西店」オープン
遠鉄ストア　
「シャトレーゼ遠鉄ストア湖西店」オープン
遠鉄ストア　
「シャトレーゼ遠鉄ストア湖西店」オープン

本年１月に「西部整備センター」を浜松市東区へ移転し、稼
働を開始しました。法人車両を当センターに集約し整備や
点検を行うことで、法人のお客様の利便性向上と業務の効
率化に努めました。また工場には全館空調を導入し、一年
を通してエンジニアが働きやすい環境を実現しました。

▲全館空調を導入した整備工場

静岡トヨタ自動車　
「西部整備センター」移転オープン
静岡トヨタ自動車　
「西部整備センター」移転オープン
静岡トヨタ自動車　
「西部整備センター」移転オープン

3 4
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2022年度の取り組み

本年２月に富士市に「富士代車センター」、浜松市中区に
「西浅田代車センター」をそれぞれ開設しました。これにより
代車センターの拠点数は静岡県内に6拠点となりました。
今後は、県内全域での顧客獲得とサービスの充実に努めて
まいります。

▲富士代車センタースタッフ（前）と取締役・部長（後）

トヨタレンタリース浜松
「富士代車センター」「西浅田代車センター」開設
トヨタレンタリース浜松
「富士代車センター」「西浅田代車センター」開設
トヨタレンタリース浜松
「富士代車センター」「西浅田代車センター」開設

本年2月に「本部研修センター」を開設しました。当センター
では、介護リフトや見守りセンサーなど各種機器を備え、
機器導入前の実証実験や実技トレーニングなどを実施し
ます。また介護職員の集合研修を実施することにより、サー
ビスの均一化と質の向上を図ってまいります。

▲集合研修の様子

介護事業部
「本部研修センター」開設
介護事業部
「本部研修センター」開設
介護事業部
「本部研修センター」開設

生命保険協会による「乗合代理店業務品質評価制度」にお
いて、遠州鉄道は評価基準の基本項目をすべて達成し、本
年２月に認定証が授与されました。生命保険協会は2022
年度よりこの制度を開始し、「顧客対応」や「個人情報保護」
など、高い業務品質で評価された代理店を公表しています。
全国約22,000店の生命保険乗合代理店の中で、当社を含
む42店が初回認定されました。

▲授与式にて認定証を受ける中野保険営業部長（右）

保険事業本部
生命保険協会「代理店業務品質評価」初回認定
保険事業本部
生命保険協会「代理店業務品質評価」初回認定
保険事業本部
生命保険協会「代理店業務品質評価」初回認定

昨年10月より新築分譲マンション「ブライトタウン松城」
（中区松城町/14階建て全69戸/2024年2月竣工予定）の
販売を開始しました。豊かな眺望が広がる丘上であり、浜
松城公園や中央図書館などの文化・教育施設が点在する
人気エリアに分譲マンションを建設し、顧客獲得の拡大に
努めています。

▲ブライトタウン松城（イメージ景観）

新築分譲マンション
「ブライトタウン松城」販売開始
新築分譲マンション
「ブライトタウン松城」販売開始
新築分譲マンション
「ブライトタウン松城」販売開始 　そうした職場を実現すべく、遠鉄

グループではハラスメントの防止に
全社一丸で取り組んでおり、すべて
の従業員が互いを尊重し合える風
土の醸成に努めています。

従業員が活き活きと働ける環境が会社を成長させていく

遠鉄グループの「今」と「未来」
―新たな挑戦に向けて―
遠鉄グループの「今」と「未来」
―新たな挑戦に向けて―
遠州鉄道株式会社  代表取締役社長

丸山 晃司
（丸山社長略歴）
1967年3月31日生まれ　浜松市出身　東京理科大学理工学部卒業
1990年遠州鉄道に入社。
運輸部門、総務部門などを経て2017年に取締役に就任。
2021年に専務取締役に就任、2022年より代表取締役社長を務める。
趣味：ドライブ　
座右の銘：中庸は徳の至れるものなり

�������������

トップ
インタビュー

介護事業施設巡回の様子

–社長に就任され1年が経ちまし
たが、就任初年度を振り返ってい
かがでしたでしょうか？

　本当にあっという間の1年でした。
就任当初は正直に申し上げますと不
安が大きく、諸先輩方が築いてきた
遠鉄グループの事業を守り、雇用を
守り、そして地域のインフラを守れる
のか、新型コロナウイルスの収束が
見通せない状況で自問自答を繰り
返す日々が続いていました。
　そうした中で1年間、無事に務め
てこられたのは、株主さまをはじめ、

地域の皆さま、諸先輩方、従業員の
皆さまに支えていただいたおかげで
あり、この場をお借りして感謝を申し
上げます。

–丸山社長が経営において大切
にしている考えとは？

　遠鉄グループの最大の資産は会
社の運営を支える従業員です。従業
員同士が積極的にコミュニケーショ
ンを取ることができ、活き活きと働け
る環境が新たなアイデアを生み、会
社を成長させていくと考えています。
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　またエネルギー価格の高騰、物価
の上昇が著しい状況において、今後も
路線バス事業を継続していくため、乗
車運賃の値上げを実施すべく、認可
を申請しております。（※2023年5月
末時点）皆さまに求められる事業を
今後も持続していくための取り組み
であることをどうかご理解いただけま
すと幸いです。

バスターミナル　巡回の様子

新浜松駅　巡回の様子

遠州鉄道創立80周年記念ロゴ

合わせて相乗効果を発揮し、付加価
値を創出することがグループ経営に
おける最大の課題です。
　例えば、昨年遠鉄グループに加わ
りました日之出自動車工業株式会
社では、事故・故障対応のロード
サービス事業や整備事業を営んで
おり、遠州鉄道の保険部門などグ
ループ他部門との連携により、車両
販売・メンテナンス・緊急時対応な
どのサービスをグループで包括的に
提供できる体制を整えています。こ
うした事業間の連携による価値の
創出が、これから私たちがお客様に

選ばれるための鍵となると考えてい
ます。
　また、日々目まぐるしく変化する経
営環境の中で、今後さらに伸びる可
能性がある事業を適切に見極め、顧
客のニーズに対応し続けるために事
業を変革していくことも大切です。そ
のためには既成の価値観に捉われ
ず、これまでにない発想で新たな仕
組みを構築できる人材が不可欠で
あり、そうした従業員を育てていくこ
とも非常に重要な課題であるといえ
ます。

既成の価値観に捉われず、新たな発想で事業を変革

　これまでになかった新しい事業
モデル、価値観が加わり、これまで
の遠鉄グループの価値観と融合す
ることで、新たな発想を生み出し、
事業の可能性が広がっていくこと
を期待しています。
　M&Aにつきましては、今後も市場
の状況をふまえながら、機会があれ
ば積極的に挑戦していきたいと考え
ています。

これからも皆さまに信頼される企業へ

【株式会社古田屋について】
独自の仕入れノウハウと精米加工販売を強
みとし、酒類・一般食品・米穀の販売店を静
岡県西部に3店舗展開。本年2月に遠鉄スト
アが全株式を取得。

–地域社会との関わりについてお
考えをお聞かせください。

　私たちは公共交通機関をはじめ、
地域になくてはならない様々な生活
産業を営んでおります。「安全安心」の
提供という最優先課題を忘れず、地域
社会に求められる事業を今後も着実
に継続していくことこそ、遠鉄グループ
の地域貢献であると考えます。その
ために、ニーズの変化を敏感に捉え、
必要に応じて事業を取捨選択し、経営
資源の配分を行ってまいりました。

–グループの経営課題として重視
されていることは？

　遠鉄グループが今後も発展し続け
るために、各事業単体の成長ももち
ろん重要ですが、複数の事業を掛け

日之出自動車　レッカー車

–遠州鉄道は本年、創立80周年
を迎えます。最後に株主の皆さま
へメッセージをお願いします。

　当社がこの節目の年を無事に迎え
ることができましたのは、株主の皆さ
まのご支援あってのものであり、ここ
に厚く御礼を申し上げます。遠州鉄
道では「これまでの感謝」と「未来に
向けた新たな挑戦」をテーマに、この
80周年イヤーに様々な地域貢献の
取り組みを実施してまいります。詳
細については随時公表してまいりま
すので、是非お楽しみいただければ
幸いです。

　私たちはこれからも皆さまに信頼
される企業として挑戦を続け、90周
年・100周年と続いていく企業を目
指してまいります。今後とも当社なら
びに遠鉄グループの事業活動にご愛
顧とご支援を賜りますよう、何卒よろ
しくお願い申し
上げます。

–事業運営における今後の展望
を教えてください。

　昨年より推し進めてまいりました
M&Aにより、前述の日之出自動車
工業株式会社や、株式会社古田屋、
株式会社青山商会といった会社が
遠鉄グループの仲間に加わりまし
た。少子高齢化に伴う人口減少な
どにより市場の縮小が進む中、ノウ
ハウの蓄積と共有を図り、競争力の
強化に努めてまいります。



本年5月より創立80周年を記念して注文住宅新商品「Bright 
80」を80棟限定で販売開始しました。人気の家事負担軽減設
備を標準搭載した高性能な商品ながら、従来の注文住宅商品
よりもお手頃な価格を実現し、顧客獲得の拡大に努めてまいり
ます。また、間取りを選択式とすることで契約から着工までの打
ち合わせ時間を短縮し、業務効率の向上を図ってまいります。

遠鉄ホーム　
注文住宅新商品「Bright 80」販売開始
遠鉄ホーム　
注文住宅新商品「Bright 80」販売開始
遠鉄ホーム　
注文住宅新商品「Bright 80」販売開始

本年８月に洗車・カーコーティングの専門店「キーパープロ
ショップ住吉バイパス店」をオープンします。既存店の森田
店が好調に推移していることをうけ、需要が見込めるエリア
に２店舗目を開設し、顧客獲得の拡大に努めてまいります。

▲キーパープロショップ住吉バイパス店　外観イメージ

遠鉄石油
「キーパープロショップ住吉バイパス店」オープン
遠鉄石油
「キーパープロショップ住吉バイパス店」オープン
遠鉄石油
「キーパープロショップ住吉バイパス店」オープン
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本年４月に西ヶ崎駅近接地に収容台数64台の定期利用者
専用駐車場を開設しました。通勤などに利用されるお客様
が確実に駐車できる環境を整備することで、鉄道線の利便
性向上に努めるとともに、市内の交通渋滞の緩和に貢献し
てまいります。

遠鉄電車　
西ヶ崎駅パーク＆ライド駐車場64台増設
遠鉄電車　
西ヶ崎駅パーク＆ライド駐車場64台増設
遠鉄電車　
西ヶ崎駅パーク＆ライド駐車場64台増設

本年4月にスズキ車の正規ディーラーとして「スズキアリー
ナ寺脇」をオープンしました。爽やかな木目を基調とした明
るい店内に、商談スペース 待合スペース、ラウンジ、屋根付
きの納車スペースを設けるなど、充実の設備でお客様が快
適に過ごせる店舗づくりに努めてまいります。

▲スズキアリーナ寺脇
▲Bright 80

▲西ヶ崎駅パーク＆ライド

スズキモビリティ遠鉄
「スズキアリーナ寺脇」オープン
スズキモビリティ遠鉄
「スズキアリーナ寺脇」オープン
スズキモビリティ遠鉄
「スズキアリーナ寺脇」オープン

本年5月に掛川市に「遠鉄ストア掛川高御所店」、「マツモト
キヨシ掛川高御所店」をオープンしました。新たにオープン
した複合商業施設「ミソラタウン掛川」に無印良品といった
人気店とともにテナント出店し、顧客獲得の拡大に努めて
まいります。

▲遠鉄ストア 掛川高御所店 ▲マツモトキヨシ 掛川高御所店

遠鉄ストア・マツモトキヨシ
掛川市高御所に新店舗オープン
遠鉄ストア・マツモトキヨシ
掛川市高御所に新店舗オープン
遠鉄ストア・マツモトキヨシ
掛川市高御所に新店舗オープン

本年7月より新築分譲マンション「ブライトタウン天竜川駅
前フレシア」（11階建て全97戸/2025年2月竣工予定）の
販売を開始します。JR天竜川駅より徒歩1分という好立地
を活かし、早期完売に向け営業強化に努めてまいります。

▲ブライトタウン天竜川駅前フレシア　計画地

新築分譲マンション
「ブライトタウン天竜川駅前フレシア」販売開始
新築分譲マンション
「ブライトタウン天竜川駅前フレシア」販売開始
新築分譲マンション
「ブライトタウン天竜川駅前フレシア」販売開始

▲バイクのアオヤマ 佐鳴台店

「株式会社青山商会」の全株式を取得「株式会社青山商会」の全株式を取得「株式会社青山商会」の全株式を取得

本年4月に静岡県内で二輪車販売、スズキ四輪車販売等を行う
「株式会社青山商会」の全株式を取得しました。静岡トヨタ自動車や
遠州鉄道での自動車販売事業、車両整備事業に加え、遠鉄グループ
として新たにバイク販売事業にチャレンジし、グループ各事業とのシ
ナジー効果を高めていくことで更なる事業拡大を図ってまいります。
また、静岡県中部・東部地域に販売店舗を持つ同社のスズキ四輪車
販売を通じて、地域のお客様のカーライフをサポートしてまいります。

本店所在地

従業員数設　立　日

静岡県沼津市筒井町10番地の4

販 売 台 数 二輪車 年間2,000台　／　四輪車 年間600台

37名

資　本　金 10百万円

1973年4月

事 業内容
二輪車販売（新車・中古車）・整備
スズキ四輪車販売・整備　他

営業拠点

佐鳴台店佐鳴台店

沼津本店沼津本店
三島店三島店静岡流通店静岡流通店

富士店富士店

静岡南店静岡南店

沢田店沢田店

藤枝店藤枝店

バイクのアオヤマバイクのアオヤマ
スズキ販売アオヤマスズキ販売アオヤマ


